
ユーザーの87.7%がサービスに満足 第二回ユーザーアンケートを実施、前回を上回る結果に。 | お金のデザイン

https://news.money-design.com/2017-05-17 1/4

ロボアドバイザーでお任せ資産運⽤ THEO [テオ]

ユーザーの87.7%がサービスに満⾜
第⼆回ユーザーアンケートを実施、前回を上回る結果に。

2017.05.17

株式会社お金のデザイン（本社：東京都港区、代表取締役社長：中村 仁）は、昨年10月に引き続き第二回目の
ユーザーアンケートを実施いたしました。結果は以下の通りになります。

主なトピック

・運用中ユーザーの87.7%が、サービスに満足と回答。前回の82.7%より5%増加
*「満足」「どちらかというと満足」と回答したユーザーの合算

・THEOを選んだ理由、1位は「一任運用（72.8％）」
*以降、2位「少額から始められる（58.5％）」3位には「手数料が安い（35.9%）」と続く

・80%のユーザーが、THEOを家族・友人に勧めたいと回答。前回の75.2%から5%アップ
*「ぜひ勧めたい」「勧めてもいいと思う」の合算
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今後も、より多くのユーザーの方に新しい資産運用を体験いただけるよう、サービス向上と規模拡大を進めてま
いります。

調査概要

実施時期 : 2017年3月18日～3月26日（Web調査）
調査対象者 : THEO にて資産運用中のユーザーより選定
有効回答数 : 1,594

THEOについて

THEO は、日本初の独自開発のロボアドバイザーによる個人向け資産一任運用サービスです。5つの質問に答え
るだけで、ロボアドバイザーが、世界の約6,000種類のETF（上場投資信託）の中から、最適な組み合わせを提
案し、運用します。10万円から、スマホだけで手続きが完了し、運用報酬も1%（年率）と低コストではじめら
れる、新しい資産運用のカタチです。20代・30代を中心に利用が広がっています。

THEOの名前の由来について

画家ヴィンセント・ヴァン・ゴッホの弟、テオドール・ヴァン・ゴッホから名付けられました。生前、絵が一枚
しか売れなかったゴッホを経済的に支え、励まし続けたのがテオでした。テクノロジーによって、わかりづらい
金融の仕組みを解放し、お金を将来の不安から希望に変えることで、自分らしく挑戦していける人を応援した
い、そんな想いからTHEOと名付けられました。
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本件に関する報道関係者様からのお問い合わせ先

「お金のデザイン」広報事務局（株式会社 ユース・プランニング・センター）
担当：高橋、久保田　TEL：03-3406-3411　FAX：03-3499-0958

㈱お金のデザインに関するお問い合わせ先

株式会社お金のデザイン　担当：藤本
TEL： 050-1749-7977　FAX：03-3560-5222　Email：press@money-design.com
登録番号：金融商品取引業者　関東財務局長（金商）第2796号


